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1. Resumen

La Institución Escolar tiene el difícil reto de proporcionar Educación a todos los alumnos y discurrir en manejos pedagógicos que eviten la discriminación y desigualdad de oportunidades respetando, al mismo tiempo, las características y necesidades individuales. Sin embargo, determinadas necesidades individuales plantean necesidades educativas especiales, que exigen respuestas educativas que se traducen en un conjunto de ayudas, recursos y medidas pedagógicas de carácter extraordinario, distintas de las que demandan la mayoría de los alumnos. Ellas se debieran considerar en el proceso de aprendizaje y también en la evaluación. 

La evaluación es uno de esos momentos, entre otros, en que estas diferencias se hacen evidentes y, a veces, es necesario hacer  pequeñas modificaciones para poder responder a sus necesidades. “Es un procedimiento que considera, respeta y asume al alumno con necesidades educativas especiales desde su realidad individual, adaptando y/o reformulando los instrumentos  o modalidades de evaluación aplicada al grupo curso, a fin de favorecer una eficaz evaluación de ese alumno, a partir de la particularidad de su déficit o condición”. Esta modalidad puede ser temporal o permanente, según las necesidades del alumno (a). Es la forma de motivar para que el alumno (a) en esa condición continúe sus estudios con confianza, para que se considere la atención a la diversidad.

El presente  trabajo intenta realizar una descripción  sobre las posibilidades del uso del recurso informático en alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales y está destinada a alumnos y alumnas de Iº y IIº medio, con el fin de lograr la participación plena de los y las estudiantes en el desarrollo del proceso de enseñanza- aprendizaje, donde se convierta en el principal protagonista del mismo, a fin de adquirir conocimientos, actitudes y habilidades que le permitan comprender los contenidos mínimos obligatorios para el sub-sector de Biología y Química.

Las TIC se pueden utilizar de forma que los alumnos y alumnas aprendan “haciendo cosas” con la tecnología. Es decir, organizar en el aula experiencias de trabajo para que ellos y ellas desarrollen tareas con las TIC de naturaleza diversa, como pueden ser el buscar datos, manipular objetos digitales, crear información en distintos formatos, comunicarse con otras personas, oír música, ver videos, resolver problemas, leer documentos, contestar cuestionarios, trabajar en equipo, etc.
2. Palabras Claves

Evaluación diferencial, recurso informático, medidas pedagógicas, Objetivo Fundamental Transversal.
3. Objetivos

Incorporar recursos TIC al diseño pedagógico de evaluación diferenciada.
Promover en los alumnos y alumnas la construcción de su propio aprendizaje mediante la ejercitación y construcción de actividades en los Programas Office (PPT y Word), Jclic y Hotpotatoes.
Elaborar trabajos de investigación de mayor complejidad a través de Webquest.
Desarrollar en los alumnos y alumnas el valor del emprendimiento.

Apoyar a  los otros Subsectores con el material elaborado.
4. Marco Teórico

Los recursos tecnológicos son facilitadores de la comunicación en relación con el aprendizaje, inciden en este proceso y pueden afectarlo positiva o negativamente. Suponer que el uso de este tipo de recursos mejora la calidad de los aprendizajes implica una visión tecnocrática de la Educación. Todo dependerá del criterio utilizado tanto en la selección de los recursos como en su uso.
Algunas de las funciones específicas de los recursos tecnológicos son:

Dinamizar la enseñanza.

Mostrar diferentes formas de representar la realidad.

Vincular a los alumnos con diversos lenguajes expresivos y comunicativos que circulan socialmente y de cual ellos son parte.

Favorecer el acceso a distintos grados de información estructurada.

Propiciar diferentes herramientas para la indagación, producción y sistematización de la información.

En cuanto a los recursos tecnológicos audiovisuales, es posible reconocer las siguientes características:
Motivadores, porque generalmente captan el interés de los alumnos y de las alumnas, dado su gráfica y colorido.

Informativos, porque presentan un discurso específico sobre conceptos, procedimientos y destrezas.

Redundantes, en la medida en que ilustran un contenido expresado en varios medios o formas.

De comprobación, porque permiten verificar una idea, un proceso u operación tantas veces como sea necesario para el alumno o alumna.

Sugestivos, por el impacto visual que producen.

Entonces, las herramientas de comunicación y colaboración constituyen elementos fundamentales en el desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje. Son instrumentos esenciales para garantizar la interactividad del alumno en el proceso de enseñanza y aprendizaje. El correo electrónico, los chats, blogs, etc. y el uso que de estos servicios se haga, garantizan que la integración de las nuevas tecnologías en la Educación, no convierta al proceso educativo en un proceso puramente instrumental, sino también pedagógico, de encuentro, comunicación, colaboración y trabajo compartido. Es decir, permite la socialización y participación plena del alumno y/o alumna en su proceso de aprendizaje.

Por esta razón, garantizar la accesibilidad a estas herramientas es fundamental, con el fin de asegurar que aquellos usuarios que utilicen ayudas técnicas puedan interactuar con estos servicios sin problemas. Cualquier obstáculo en la utilización de estas aplicaciones supondría una barrera para la completa y plena participación de los alumnos con discapacidad en los entornos virtuales y, por tanto, un obstáculo en su propio proceso educativo.

Los avances tecnológicos apuestan a un cambio en dichos procesos de enseñanza y aprendizaje, con miras a utilizar nuevos métodos, estrategias didácticas y de evaluación. 

Otra ventaja es la posibilidad de generar procesos de enseñanza aprendizaje a  partir de actividades donde el y la estudiante cobre  protagonismo en su aprendizaje. Una alternativa para ello, es la incorporación de laboratorios virtuales de exploración y descubrimiento utilizando recursos computacionales, los cuales permiten a los estudiantes construir el conocimiento de forma interactiva e intuitiva, estimulando así, su capacidad de razonamiento. Algunos software posibilitan efectos de rotación, giro y visualización de figuras y gráficas, imposibles de lograr mediante métodos tradicionales.

A pesar de estas ventajas, algunos teóricos advierten la conveniencia de tomar en consideración factores que pueden incidir en el empleo de los recursos tecnológicos computarizados para la enseñanza, pues la tecnología no tiene un fin en sí misma. Bajo esta perspectiva, mal empleada podría generar procesos de enseñanza aprendizaje que no contribuyan con el mejoramiento de la calidad educativa. El uso pertinente de los recursos significa desarrollar modos de enseñanza que le permitan a los alumnos reconocer problemas, establecer relaciones entre los conceptos nuevos y los conceptos viejos, relación entre lo que se aprende en la Escuela y en la vida cotidiana.
5. Descripción Metodología

Las actividades se incorporaron al Subsector de Aprendizaje de Biología correspondiente a NM1 y NM2  de enseñanza, considerando una evaluación sistemática durante todo el proceso a través de pautas de cotejo entregadas previamente.

En la etapa de planificación, se seleccionaron los aprendizajes esperados, las estrategias metodológicas y los recursos TIC que se usarían con los alumnos. Además, se focalizaron las habilidades a trabajar de acuerdo a los OFV, CMO y fundamentalmente los OFT establecidos en los Planes y Programas, interdisciplinándolos, a la vez, con otros Subsectores de aprendizaje (Lenguaje y Comunicación, Química) y considerando los informes psicopedagógicos existentes de cada alumno y alumna participante, proporcionada por la Psicopedagoga del Establecimiento.

En primer término se invita a los alumnos y las alumnas a familiarizarse con los entornos multimediales, tales como  Office, Blog, JClic y Hotpotatoes.

Posteriormente, se les enseña a modificar las propuestas trabajadas, para que ellos las adecuen basados en los propios aprendizajes.
Los productos elaborados por ellos son utilizados para reforzamiento de los Contenidos para los alumnos y alumnas sin evaluación diferencial.
6. Resultados o Productos

Los resultados de la aplicación de las TIC en los alumnos con evaluación diferencial han sido muy positivos en cuanto a proveerles de las herramientas que les permitirán manejar el “mundo digital” y desarrollarse en él en forma competente.

Con el uso de TIC como recurso de aprendizaje, se facilitó en los estudiantes la consecución de aprendizajes significativos y logro de habilidades y destrezas tecnológicas de carácter general, visualizando el producto de su trabajo en el diseño y elaboración de presentaciones en PowerPoint, Blog, Webquest, diseño de actividades en JCLIC y Hotpotatoes, además de la elaboración de textos en Word.
Cuando inicié esta actividad la propuesta era para mí Asignatura. Hoy se ha incorporado a ella la Profesora de Química, considerando a los alumnos y alumnas de Primero y Segundo Medio. Los resultados también han sido buenos en cuanto a la producción de trabajos y actividades.

Estas actividades le permitieron elevar sus notas en ambas Asignaturas, tanto en Biología  como en Química.

7. Conclusiones y/o Recomendaciones
Los alumnos y alumnas:

Fortalecieron  su  responsabilidad frente  a la administración de sus espacios libres o de tiempo.

Desarrollaron mayor concentración para dedicarse en breve lapso a un trabajo único.

Comprensión mayor de lo “colaborativo”.
De la exposición realizada en este artículo, podemos deducir que las TIC representan actualmente unos recursos de lo más completos con que cuenta el Docente para facilitar tanto la enseñanza como el aprendizaje y, por supuesto, la evaluación, ya que su utilización puede mejorar la calidad de la docencia y ayudar a alcanzar con mayor eficiencia los objetivos propuestos, aunque se advierte de la necesidad de utilizarla correctamente, sin que ocasione un desplazamiento del Profesor, de la reflexión, o que suponga un elemento de distracción para los alumnos, ni sea un intento de automatizar la enseñanza. 

Los beneficios y aportes de la tecnología en la Educación permiten, entre otros:

Participación más activa del alumno en la construcción de su propio aprendizaje.

Interacción entre el alumno y la máquina.

Atención individual al estudiante.

Crear micro mundos para explorar y conjeturar.

Desarrollo cognitivo del estudiante.

Control del tiempo y secuencia del aprendizaje por parte del alumno.

Que el alumno pueda aprender de sus errores mediante la retroalimentación inmediata y efectiva.

Abrir espacios en los que el estudiante pueda vivir experiencias digitales difíciles de reproducir con los medios tradicionales como el lápiz y el papel.

El Profesor o Profesora ha de garantizar el acceso a los Contenidos de aprendizaje y la participación de todos sus alumnos, diseñando un escenario educativo capaz de dar respuesta a las necesidades de todos los alumnos que están a su cargo, sin distinciones de ninguna índole.
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